g abel ostrov

Smlouva o poskytovani verejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci KABELOSTROV.CZ
Cislo smlouvy: 20230042

Poskytovatel: KABEL OSTROV, s.r.0., IC: 63508834,

se sidlem Mirové namésti 733, 36301 Ostrov
firma je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C, vlozka 6663
http://www kabelostrov.cz, email: obchod@kabelostrov.cz, tel: 355 335 735

dale jen ,,poskytovatel”

a

Uéastnik: Vzor Vzor; Datum narozeni: 01.01.1980

bydlistém Obchodni 30, 36001 JeniSov
Soukroma osoba.

E-mail: -

Telefon: -

dale jen ,,icastnik"
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci

I. Pfedmét smlouvy

Piedmétem smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat Gicastnikovi ptipojeni k siti KABELOSTROV.CZ
v rozsahu vymezeném smlouvou (dale jen sluzby) a zdvazek u€astnika platit za poskytované sluzby ¢astky
dle aktualniho ceniku zpisobem stanovenym smlouvou.

Ucastnik prohlasuje, Ze byl pii podpisu smlouvy seznimen se zn&nim Vieobecnych podminek poskytovéni
sluzeb a Provoznich podminek spole¢nosti, jejichz znéni je dostupné na www.kabelostrov.cz, které se
ucastnik a provozovatel rozhodli dodrzovat.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby v rozsahu uéastnikem zvolené nabidky.

II. Internetové sluzby

Standardni poplatek za aktivaci jedné sluzby internet je 3 800,00 K&Pokud Ugastnik uzavie tuto smlouvu s
minimélni dobou trvani nejméné 12 mésici, bude mu poskytnuta sleva na aktivaci. Zlevnéna aktivace je
uvedena v tabulce niZe. Pokud Ugastnik vypovi sluzbu pted uplynutim minimalni doby, které je sjednana v
¢l. 4.3 této smlouvy, nebo bude smlouva vypovézena Poskytovatelem z diivodu neplaceni, bude ucastnikovi
dotétovan standardni poplatek za aktivaci sluzby.

Zvolena nabidka:

‘Telekomunika&ni sluzba Obdobi l E(ﬁvace Mésiéné
IIntemet 50/10 Mbps koax B 0&)2/2023 B 500,00 K¢& 400,00 IZ(‘E |
| Zékladni TV 85 pr. 0d 02/2023 0,00 K¢ 150,00 K&

' Cenaza sluzby celkem mé&siéné: 550,00 K& |

Utastnik se zavazuje platit m&siéng za sluzby dle &lanku 2.1. &astku 550,00 K& (uveden4 cena je vietné
DPH). Platby za poskytované sluzby budou Gi¢astnikem hrazeny vzdy dopiedu na kazdy nasledujici mésic.
Aby nebyl u€astnik v prodleni s platbou, musi byt ¢astka pfipsana na ucet poskytovatele nejdéle do 25. dne
kazdého ptedchazejiciho mésice. Jednotlivé platby budou poukazovany

na Ucet Cislo 220013882/0300 , s variabilnim symbolem platby 20230042

Bude-li u¢astnik v prodleni s platbou za poskytované sluzby déle nez 14 dni nad stanoveny termin dle
bodu 2.3., miiZe byt pozastaveno poskytovatelem poskytovani sluzeb az do uhrazeni dluzné astky. V
ptipadé pozastaveni poskytovani sluzeb bude u€astnikovi G¢tovana smluvni pokuta ve vysi ceny sluzeb dle
bodu 2.2.

Bude-li u€astnik v prodleni s platbou za poskytované sluzby déle nez 14 dni nad stanoveny termin dle bodu
2.3., budou mu zaslany upominky. Cena kazdé upominky je 50,00 K&.

Upominky budou zasilany SMS zpravou na telefoni &islo i€astnika, uvedené v této smlouvé, elektronicky
na e-mailovou adresu Gcastnika nebo dopisem na adresu ¢astnika, uvedenou ve smlouve.

Pokud nedojde k thradé€ i po zaslani téchto upominek bude pfedano pravnimu zastupci. Bude zaslana
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ptedZalobni upominka. Cena ptedzalobni upominky je 500,00 K¢&.

Sluzby jsou poskytovany bez Easového omezeni a bez omezeni objemu pfenasenych dat. Internetové
protokoly TCP/IP nejsou nijak omezovany.

Minimalni rychlost sluzby Internet je uvedena v Provoznich podminkach, které naleznete na internetovych
strankach Poskytovatele, viz bod 1.2.této smlouvy.

V ptipadé& poruchy na sluzbé, ktera leZi na strané poskytovatele, je servis sluzby proveden na naklady
poskytovatele. V pfipadé, Ze je chyba na strané Géastnika, mize si u€astnik objednat opravu sluzby u
poskytovatele dle platného ceniku servisnich sluzeb, ktery je uveden na www strankach poskytovatele.
Doba opravy ucastnické ptipojky je do 2 pracovnich dni, v odiivodnénych ptipadech do 5 pracovnich dnti.
Tento Cas se pocita od nasledujiciho pracovniho dne od nahlaSeni poruchy Gcastnikem poskytovateli.
Pokud bude sluzba instalovdna v nemovitosti, ktera neni majetkem t¢astnika, zajisti si G¢astnik souhlas
vlastnika nemovitosti.

V ptipadech kdy castnik vyuZiva zafizeni/klientskou sadu, kterd je v majetku poskytovatele, bude vystaven
piedavaci protokol. Po ukongeni sluzby/smlouvy je zékaznik povinen do kalendafnich 7 dni vratit
poskytovateli zafizeni/klientskou sadu. V piipadg, Ze nebude zafizeni/klientska sada vracena bude
udastnikovi vyiétovano nevracené zafizeni/klientska sada a smluvni pokuta ve vysi 5000 K¢&.

I11. Telefonni sluzby

Zvolené tarify:

SluZba neni sjednéna.

Telefonni sluzby budou poskytovany dle zvoleného tarifu. Telefonni sluzby budou uctovany fakturou kazdy
mésic. Faktura bude zasilana elektronicky na e-mailovou adresu Gi€astnika.

Ugastnik se zavazuje platit za poskytované sluzby mésiéné &astku uvedenou ve faktufe. Splatnost faktury je
10 dni. Variabilni symbol platby a &islo uctu bude uvedeno na fakture.

Bude-li idastnik v prodleni s platbou za poskytované sluzby déle nez 14 dni nad stanoveny termin dle bodu
3.2., miiZe byt poskytovatelem pozastaveno nebo omezeno poskytovani sluzeb az do uhrazeni dluzné castky.
V ptipadé pozastaveni poskytovani sluzeb bude udastnikovi ii¢tovana smluvni pokuta ve vysi ceny sluzeb
dle bodu 3.1.

Bude-1i u€astnik v prodleni s platbou za poskytované telefonni sluzby déle nez 14 dnii nad stanoveny termin
budou mu zaslany upominky. Cena kazdé upominky je 50,00 K&. Upominky budou zasilany SMS zpravou
na telefonni &islo Gdastnika, uvedené v této smlouvé, elektronicky na e-mailovou adresu ti€astnika nebo

dopisem na adresu ucastnika, uvedenou ve smlouve.
Pokud nedojde k Ghradé i po zaslani téchto upominek bude predano pravnimu zastupci. Bude zaslana
ptedzalobni upominka. Cena pfedZalobni upominky je 500,00 K&.

IV. Doba platnosti a ucinnosti
Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
Smlouva se sjednava na dobu neurcitou.
Minimalni doba trvani smlouvy je 24 mé&sicti. Pokud G¢astnik vypovi smlouvu pfed uplynutim minimalni
doby trvani této smlouvy bude mu vyuétovano 5% pausalnich poplatki, které zbyvaji do konce minimalni
doby trvani této smlouvy.
Smlouvu Ize ukonéit odstoupenim od smlouvy a vypovédi.
Vypovéd’ mize dat druhé strané kterakoliv ze smluvnich stran a to pisemné na adresu uvedenou v zahlavi
smlouvy. Vypovédni Ihita &ini 30 dni a pocina plynout od druhého dne nasledujiciho po doruceni vypovédi.
Odstoupit od smlouvy miZe pouze poskytovatel a to z diivodu, kdy nebude uhrazena uc¢astnikem ve lhiité
splatnosti cena za poskytovani sluzby. Odstoupenim smlouva zanika od pocatku a to okamZikem doruceni
pisemného odstoupeni.

V. Zavéreéna ustanoveni

V piipadé, Ze se jakékoliv ustanoveni smlouvy ukaze jako neplatné nebo nevymahatelné, neovlivni takova
skutegnost platnost nebo vymahatelnost ostatnich ustanoveni smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji
pozménit a doplnit smlouvu nahrazenim jakéhokoliv neplatného a nevymahatelného ustanoveni. Takové
ustanoveni musi v nej§ir§im moZném rozsahu povoleném platnym pravnim fadem vyjadfovat zamér
smluvnich stran zamysleny v plivodnim ustanoveni.
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5.2. Zmény smlouvy jsou moZzné pouze pisemnou formou.

5.3. Podpisem smlouvy uastnik potvrzuje, Ze souhlasi se zpracovanim osobnich udaji uvedenych v této smlouvé.

5.4. Smlouva je sepsana ve dvou stejnopisech z nichZ kazda smluvni strana obdrzi po jednom stejnopisu.

5.5. Smluvni strany prohla$uji, Ze si tuto smlouvu fadné precetly, Ze byla uzaviena po vzajemném projednani
podle jejich pravé a svobodné viile, urité, vazné€ a srozumitelné, nikoliv v tisni nebo za jinak napadné
jednostranné nevyhodnych podminek. Autentiénost této smlouvy potvrzuji opravnéni zastupci obou
smluvnich stran.

“3& abel ostrov

IKABEL OSTROV, s.r.0.
Mirove namésli 733, 363 01 QOslrov
IC: 63508834, DIC: CZ63508834

poskytovatel - KABEL OSTROV, s.r.o. udastnik - Vzor Vzor
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P Shrnuti smlouvy ¢islo 20230042
¥ abel ostrov

Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluZzeb, jak vyzaduji pravni predpisy
EU (€. 102 odst. 3 Kodexu pro elektronické komunikace).

Pomaha porovnat riizné nabidky sluzeb.

Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

1. Rychlost sluzby pristupu k internetu a prostiredky napravy

Nazev sluzby/tarifu: Internet 50/10 Mbps koax

Sluzba zahrnuje pevny pfistup k internetu bez omezeni objemu ptenesenych da
» Maximalni rychlost: 50/10 Mb/s (download/upload) -
* B&Zné dostupna rychlost: 35/7 Mb/s (download/upload)
* Minimalni rychlost: 15/3 Mb/s (download/upload)

Velka trvajici odchylka a velka opakujici se odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a
davat v pripadech, definovanych Vieobecnymi obchodnimi podminkami, pravo na reklamaci poskytované
sluzby.

2. Cena

Zlevnéna aktivace sluzby Internet 50/10 Mbps koax 500 K¢&

Cena standardni aktivace sluzby je 3800 K&, pfi uzavieni zavazku na dobu trvani sluzby 24 mésici je poskytnuta
zlevnéna aktivace. Pti nedodrzeni doby trvani zdvazku bude standardni cena aktivace douc¢tovana.

Pausalni cena sluzby Internet 50/10 Mbps koax 400 K¢ za 1 mésic

3. Doba trvini, obnoveni a ukondéeni

Smlouva se sjednava na dobu neuréitou. Minimalni doba trvani smlouvy je 24 mésicii. Smlouvu Ize ukoncit
vypovédi s 30 denni vypové&dni lhlitou. Postup pfi podani vypovédi je uveden ve VSeobecnych obchodnich
podminkach v ¢lanku 11.

4. Funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postiZzenim

Sluzba nenabizi funkce pro koncové uZivatele se zdravotnim postizenim. Vice informaci pro osoby pro koncové
uzivatele se zdravotnim postiZenim poskytneme na kontaktnim telefonnim &isle nebo na www .kabelostrov.cz

5. Dalgi dilezité informace




